
 
 
 

 
 

 
Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 

 
 
 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA - anno 2023 

 
In ciascun box è riportato il riferimento alla specifica voce della scheda progetto oppure al sistema helios. All’ente è 
richiesto di riportare gli elementi significativi per consentire al giovane una visione complessiva del progetto prima 
di leggere in dettaglio il progetto stesso.  
 
TITOLO DEL PROGETTO: PROSPERE: progetti di sviluppo personale ed empowerment per 
donne in condizione di fragilità 2023 
 
SETTORE E AREA DI INTERVENTO:  
Settore: A - Assistenza 
Area: 06 – Donne con minori a carico e donne in difficoltà 
 
DURATA DEL PROGETTO:  
12 Mesi 
 
OBIETTIVO DEL PROGETTO:  
Lo scopo del progetto è promuovere e sostenere la qualità della vita nelle donne e madri che vivono in condizioni di 
vulnerabilità, attraverso azioni sinergiche e complementari che produrranno significativi e rilevabili cambiamenti in 
termini di: sviluppo personale, autonomia, presa di decisione, responsabilità, senso di coesione, presenza ed 
autoefficacia, capacità di influenzare attivamente i contesti. 
Obiettivo del programma è agire su una serie di fattori interagenti promuovendo un cambiamento nella qualità della 
vita delle donne e madri che vivono in condizioni di vulnerabilità, con difficoltà multiple sul piano: 
• del lavoro: spesso il profilo di queste donne è con basso titolo di studio e inoccupate come abbiamo visto dai dati, 
oppure nonostante il lavoro non riescono ad arrivare alla fine del mese, avendo minori a carico; 
• del sostegno sociale: si tratta di una fascia della popolazione femminile che ha “perduto” la capacità di costruire e 
mantenere rapporti, che vive sul piano dell’isolamento con aumento della fragilità e del carico emotivo e compiti 
educativi; 
• dell’incolumità e responsabilità personale: la situazione di difficoltà economica, assieme alla bassa autostima porta 
a diverse acrobazie e questo aumenta il rischio che la donna ritorni nella spirale della violenza/dipendenza, oppure 
che il nucleo familiare monogenitoriale si sclerotizzi e sfoci in negligenza, arrivando ai servizi sociali e provocando 
un allontanamento familiare; 
• della cronicizzazione con rischio di diagnosi patologica: la condizione di allontanamento se non è accompagnata 
da un opportuno piano di azione integrato a favore delle donne, rischia di cronicizzarsi e diventare permanente 
piuttosto che transitorio; 
• dell’individualizzazione e frammentazione: nel guardare ai minori a rischio e problematiche relative, piuttosto che 
procedere con diagnosi individuali, seppure necessarie per perimetrare il problema, si rileva altrettanto utile sul 
piano dei modelli di intervento, “allargare” la prospettiva in senso relazionale, e allargare la zona/spazio di cura 
includendo il nucleo madre- figlio 
 
 
 
RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI:  
Le volontarie e i volontari prenderanno parte alle attività del progetto, secondo principi di gradualità, 
proporzionalità, attinenza al ruolo e al grado di competenze di ingresso e sviluppate nel corso dell’anno. 
Si punterà inoltre ad abilitare i volontari all’acquisizione di una graduale autonomia e creatività nello svolgimento 
dei propri compiti, naturalmente proporzionale all’andamento del servizio e alla consapevolezza dell’acquisizione di 
competenze ed esperienze. 



Ai volontari sarà offerta la possibilità di sviluppare competenze operative, legate ai servizi implementati, e 
competenze e conoscenze per la promozione del cambiamento sociale e per la partecipazione a processi di sviluppo 
più ampio, in risposta a domande emergenti da parte dei contesti. 
A inizio progetto, sotto la guida dell’OLP, verrà predisposto un piano di inserimento per ciascun volontario, che 
definirà le mansioni iniziali e i tempi relativi da impiegare per ciascuna mansione.  
Precedentemente all’avvio delle attività, i volontari saranno adeguatamente informati circa gli obiettivi, le modalità 
di svolgimento, le figure coinvolte, lo sviluppo e le tempistiche previste, il ruolo dei singoli operatori, il loro ruolo 
dei volontari, le prescrizioni e i limiti della loro azione, le competenze che saranno richieste, le competenze che 
potranno acquisire, la funzione di queste competenze in rapporto alla più generale esperienza di servizio civile, i 
referenti con cui potranno confrontarsi durante l’attività. 
 
 
EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 
ORGANIZZATIVI:  
● Disponibilità a svolgere attività fuori sede 
● Disponibilità alla flessibilità oraria e all’eventuale turnazione. 
● Disponibilità a svolgere servizio nei giorni di Sabato e festivi. 
● Disponibilità a svolgere missioni anche in luoghi diversi dalla sede del servizio o fuori Regione. 
● Disponibilità alla guida di autoveicoli messi a disposizione dell’Ente se in possesso di patente di tipo B. 
● Rispetto del regolamento interno dell’Ente. 
● Rispetto della privacy. 
 
Ore di Servizio Settimanali 25, distribuiti in 5 giorni a settimana 
 
 
CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI: 
Attestazione/certificazione delle competenze in relazione alle attività svolte durante l’espletamento del servizio. 
Tale certificazione sarà rilasciata da soggetti titolati ai sensi e per gli effetti del D.L.G.S. n. 13/2013, previo 
superamento di apposito esame. 
 
 
EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:  
NO 
 
DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: 
Gli strumenti utilizzati per l’espletamento delle procedure di selezione sono:  
•             Valutazione documentale e dei titoli 
•             Colloquio personale 
La valutazione documentale prevede l’attribuzione di punteggi ben definiti ed un insieme di variabili legate a titoli e 
documenti presentati dai candidati, in linea con quanto previsto dall’apposita circolare del Dipartimento nazionale 
per il servizio civile universale. 
Il punteggio massimo che un candidato può ottenere è pari a 110 punti, così ripartiti:  
• scheda di valutazione: max 60 punti;  
• precedenti esperienze: max 30 punti;  
• titoli di studio, professionali, esperienze aggiuntive non valutate in precedenza e altre conoscenze: max 20 punti 
La soglia minima per l’idoneità è di 60/100 al colloquio; dunque, un punteggio inferiore corrisponde alla non 
idoneità al progetto. 
Le selezioni vengono svolte nelle sedi degli enti accreditati presso cui i volontari intendono svolgere il servizio 
civile. La selezione viene fatta da un selettore accreditato. Oltre al selettore possono essere presenti altre figure 
come l’operatore locale di progetto, il coordinatore del servizio, il responsabile per il servizio civile dell’ente. 
 
 
FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
La formazione generale ha una durata di 30 ore e viene svolta entro 180 giorni dall’avvio del progetto. 
La formazione generale sarà svolta presso strutture che abbiano sia le caratteristiche tecniche per permettere il 
corretto svolgimento delle lezioni sia i requisiti di sicurezza. 
L'indirizzo esatto verrà comunicato a mezzo pec prima dell'avvio della formazione. 
 
 

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
 

N Titoli moduli H AZIONE PROGETTUALE CORRISPONDENTE 



1 ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI DI 
SUPPORTO A DONNE IN CONDIZIONE DI 
VULNERABILITA’: ANALISI EVOLUTIVA E 
ATTUALI FRONTIERE 

10 Networking, logistica e pianificazione dei nuovi servizi 
e attività. 
Comunicazione e pubblicizzazione della nuova 
programmazione dei servizi 

2 

COSTRUZIONE DELLA RETE NEI SERVIZI 
PER DONNE IN CONDIZIONE DI 
VULNERABILITA’ 

10 -Networking, logistica e pianificazione dei nuovi 
servizi e attività 
-Comunicazione e pubblicizzazione della nuova 
programmazione dei servizi 
-Modellizzazione operativa e diffusione in ambito delle 
metodologie di coprogettazione pubblico privato; 
-Implementazione attività progettuali 

3 LE NORMATIVE DI RIFERIMENTO IN 
AMBITO DI POLITICHE INCLUSIVE PER 
DONNE 

10 Implementazione spazio di confronto e condivisione 
online 

4 IL LAVORO DI GRUPPO NEI SERVIZI 
SOCIALI, COMPETENZE E PROCESSI E 
RUOLI 

10 Implementazione spazio di confronto e condivisione 
online 
Implementazione attività progettuali 

5 LA DOMANDA SOCIALE DI INCLUSIONE 
ED EMANCIPAZIONE DELLE DONNE IN 
CONDIZIONE DI VULNERABILITA’: I 
MODELLI DI ANALISI E IMPATTO DELLA 
CRISI ATTUALE 

10 Valutazione di impatto e restituzione formativa 

6 PROGETTARE INTERVENTI DI 
INCLUSIONE E EMPOWERMENT DI DONNE 
IN CONDIZIONE DI VULNERABILITA’: 
STRUMENTI, METODOLOGIE E 
RIFERIMENTI TEORICI 

10 Implementazione spazio di confronto e condivisione 
online 
Implementazione attività progettuali 

7 IL COLLOQUIO DI ACCOGLIENZA E PRESA 
IN CARICO: DALL’ASSISTENZA AL PIANO 
DI AZIONE 

10 Implementazione attività progettuali  

8 FORMAZIONE E INFORMAZIONE SUI 
RISCHI CONNESSI ALL’IMPIEGO DEI 
VOLONTARI IN PROGETTI DI SERVIZIO 
CIVILE 

2 Modulo obbligatorio 

 Totale  72 h  
 
 
TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO: DMC - Donne Madri 
Cittadine_23 
 
OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:  
Obiettivo 5 Agenda 2030 - Raggiungere l’eguaglianza di genere ed emancipare tutte le donne e le ragazze 
 
 
AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 
C - Sostegno, inclusione e partecipazione delle persone fragili nella vita sociale e culturale del Paese 

 
DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE AGGIUNTIVE: 
NO  

 
 
PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’   
Categoria di Minore Opportunità con Difficoltà Economiche: 6 posti disponibili 
 
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI ERVIZIO IN UNO DEI PAESI MEMBRI DELL’U.E. O IN UN 
TERRITORIO TRANSFRONTALIERO   
NO 
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  
Sono previste 30 ore a volontario, dei quali 26 sono ore collettive e 4 sono individuali, e si svolgerà a partire dal 6° 
mese di servizio. 



Attività obbligatorie: 
- 1 incontro laboratoriale di gruppo di 4 ore 
- 1 incontro individuale di 1 ora 
- 1 incontro laboratoriale di gruppo di 3 ore 
- 1 incontro individuale di 2 ore 
- 1 incontro laboratoriale di gruppo di 3 ore 
- 1 incontro individuale di 2 ore 
- 1 incontro laboratoriale di gruppo 3 ore 
- 1 incontro laboratoriale di gruppo 3 ore 
 
Attività opzionali:  
- 3 incontri laboratoriali di gruppo di 3 ore 



SEDI DI SVOLGIMENTO: 
POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI: 
numero posti: 24 
con vitto e alloggio: 0 
senza vitto e alloggio: 14 
con solo vitto: 10 

Ente a cui fa riferimento la 
sede Sede di attuazione progetto Cod. sedi Indirizzo Comune 

Nr. 
volontari 
per sede 

GMO: Giovani 
con Minori 
Opportunità 

Vitto e 
alloggio 

SenzaVitto 
e alloggio 

Solo 
vitto 

Ciao...Un Ponte Tra Carcere, 
Famiglia E Territorio 

 Casa-famiglia Protetta Per 
Madri Detenute 146925 Via Vincenzo Magliocco 2  Milano  1 0 0 1 0 

 L'Orsa Maggiore Coop.Soc.  Ex Plesso Nosengo 147266 Viale Traiano 92 Napoli  1 0 0 1 0 
 Contina Cooperativa Sociale Contina Coop. Sociale 148138 Cascina Contina Snc  Rosate  1 0 0 0 1 

 Cooperativa Sociale Alice  Coop. Sociale Alice 3 148164 Strada Cappelletto 38 
Trezzo 
Tinella  1 0 0 0 1 

 Cooperativa Sociale Folias  Cooperativa Sociale Folias 148178 Via Salaria 108  Monterotondo  1 1 0 1 0 
 Coop. Sociale Lotta Contro 
L'Emarginazione 

Coop. Sociale Lotta Contro 
L’Emarginazzione - Lacerra 148183 

Via Felice Lacerra 124 
20099  

Sesto San 
Giovanni  2 1 0 2 0 

 Fondazione Somaschi Onlus 
 Fondazione Somaschi - 
Accoglienza Donne 148197 Piazza Venticinque Aprile 2  Milano  2 1 0 0 2 

 Fondazione Somaschi Onlus 
 Fondazione Somaschi - Casa 
Primula 148200 Piazza Venticinque Aprile 2  Milano  1 0 0 0 1 

 Fondazione Somaschi Onlus 
 Fondazione Somaschi - Casa 
Silene 148201 Via Besana 11 Inzago  1 0 0 0 1 

 Fondazione Somaschi Onlus 
 Fondazione Somaschi - Casa 
Tuendelee 148202 Via Curiel 21/E   Melzo  1 0 0 0 1 

 Fondazione Somaschi Onlus 
 Fondazione Somaschi - 
Segnavia 148212 Piazza Venticinque Aprile 2  Milano  2 1 0 0 2 

 Fondazione Somaschi Onlus 
Fondazione Somaschi - Casa 
Del Pane E Delle Rose 148557 Via Vittorio Bachelet 5/7  

Cernusco Sul 
Naviglio  1 0 0 0 1 

 Samarcanda Soc. Coop. Soc.  Cooperativa Samarcanda 149667 Via Paraiso 60 Schio  1 0 0 1 0 
Centro Di Accoglienza Padre 
Nostro Ets  Casa Del Figlio Prodigo 200893 Via Brancaccio 208  Palermo  2 0 0 2 0 
 Comunità Nuova Onlus  Alloggi Kintsugi 200915 Via Luigi Mengoni 3  Milano  1 1 0 1 0 
 Comunità Nuova Onlus  Comunità Il Gomitolo 200917 Via Luigi Mengoni 3  Milano  1 0 0 1 0 
 Free Woman Onlus Free Woman Sede Operativa 214688 Corso Giuseppe Mazzini 83  Ancona  3 1 0 3 0 



 Dai Crocicchi  La Casa Di Giulia 215063 
Via Girolamo Savonarola    
2-1 Zola Predosa  1 0 0 1 0 

 


